
【キャンペーン利用規約】 

 

 ■太閤の湯× HELLO OSAKA コラボ記念感想投稿キャンペーン 

 

◆キャンペーン概要 

このキャンペーンは、「有馬温泉 太閤の湯」と「 HELLO OSAKA」のコラボを記念

し、日頃ご愛顧いただいているユーザーの皆様への感謝の気持ちを込めて実施するもの

です。ご応募いただいた方の中から抽選で当選者を決定し、以下の賞品をプレゼントい

たします。 

 

・「有馬きらりペア宿泊券」1名様 

・「有馬温泉 太閤の湯無料招待券」10名様 

 

◆賞品の詳細 

・「有馬きらりペア宿泊券」 

新和食会席プラン（夕朝食付） 1泊 2日ペア宿泊券 

 

・「有馬温泉 太閤の湯無料招待券」 

1枚につき 1名様ご利用可能な招待券 

 

※上記両賞品ともに、自宅からホテルまたは施設までの交通費はプレゼント内容に含まれて

おりません。あらかじめご了承ください。 

 

◆キャンペーン期間 

2026 年 2 月 14 日（土）0:00 から  

2026 年 3 月 15 日（日）23:59 まで  

 

◆応募方法  

①HELLOOSAKA公式 X（＠hello_osaka_jp）をフォローする。 

②太閤の湯の思い出や本コラボの感想について、 

「#太閤の湯」と「#HELLOOSAKA」の２つのハッシュタグ付きで投稿する。 

③『有馬温泉 太閤の湯』または『有馬きらり』で撮影した写真付きで投稿すると、当選確

率 2倍。 

 

※写真撮影について、脱衣所・浴室内での撮影は禁止です。外観や食事処、売店等、他のお

客様のご迷惑にならない場所での撮影にご協力ください。 

※写真の内容については運営側で審査を行い、公序良俗に反するものや第三者の権利を侵害

するものでのご応募は無効とさせていただきます。 

※本キャンペーン開始前のご投稿および、締め切り後のご投稿は、抽選の対象外となりま

す。  

※必ず投稿を「公開」設定にした上でご応募ください。 

 



 

【注意事項】  

・応募者は、運営者に対し、Ｘプロフィール画像を含む投稿内容が第三者の権利を侵害して

いないことを保証するものとします。 

・公序良俗に反する内容、他者を誹謗中傷する内容、第三者の知的財産権に抵触ないし侵害

する内容の書き込みや画像等の使用は一切お断りします。また上記が発覚した場合、一切の

責任を負いかねます。 

・本キャンペーンへの応募は、日本国内在住の方に限らせていただきます。  

・同一人物による複数アカウントでのご応募は禁止とさせていただきます。 

・未成年の方は保護者の同意を得た上でご応募ください。  

・サーバー混雑により、一時的に応募できない場合があります。  

・本キャンペーンの応募にかかるインターネット接続料および通信費は応募者のご負担と 

なります。  

・虚偽記載、不正応募（なりすまし・自動ツール利用等）、その他規約違反時は、賞品引換

の権利は無効とさせていただきます。 

・賞品の発送先は日本国内に限定いたします。 

・賞品の発送にあたり、発送方法・発送日程・時間帯指定等のご希望にはお応えできませ

ん。 

・住所、転居先不明・長期不在などにより賞品をお届けできない場合には、当選の権利は無

効とさせていただきます。 

・賞品の発送には万全を期しておりますが、万一、発送中の事故による破損・紛失等が発生

した場合でも、再発送や交換、換金、返品等には応じかねますので、あらかじめご了承くだ

さい。 

・ご応募は本規約のすべての条件にご同意いただける方に限らせていただきます。 

 

 

【キャンペーンの運営】  

・本キャンペーンの運営は、HELLO OSAKA 運営事務局が行います。 

 

 

 【賞品の抽選・当選発表】  

・厳正な抽選の上、当選者決定後、公式 X（＠hello_osaka_jp）から当選者に当選をお知ら 

せするダイレクトメッセージを送信させていただきます。 

※ダイレクトメッセージを受け取れるように設定してください。 

 

・当選者の発表は、2026 年 3 月下旬頃までに当選者への連絡をもって代えさせていただき

ます。 

・当選連絡後１週間以内にご返信がない場合は、当選を無効とさせていただきます。  

 

・抽選方法、ご応募状況、当選結果等のお問い合わせには、お答えいたしかねますのでご了

承ください。  

・当選権利は当選者本人に限り、賞品の転売を含む他人への譲渡や現金への引き換えは 禁

止とさせていただきます。  



・当選者が辞退、連絡不能、規約違反等で当選者の資格を失った場合、繰り上げ当選者を選

出する場合があります。ただし、再抽選を行わない場合は、当該賞品は無効とします。 

 

 

【個人情報の取扱について】 

 ・個人情報は、阪急阪神ホールディングス株式会社（以下、「当社」 といいます。）にて

管理いたします。 

・当選者からいただいた個人情報は、当社の「個人情報の取扱いに関する基本方針」

（https://www.hankyu-hanshin.co.jp/privacy/）に従って適正に取り扱い、当選者への連絡お

よび賞品送付のほか、個人が特定されない形で集計・分析し、サービス改善の企画検討に活

用いたします。 

 ・個人情報は、法令により認められた場合や、賞品当選のご連絡および発送業務等に必要

な範囲で委託先 に提供する場合を除き、応募者の承諾なく第三者に提供いたしません。 

 

 

 【免責事項】  

・本キャンペーンは X 社とは関係ございません。  

・抽選方法、ご応募状況の確認、当選結果等についてのご質問、お問い合わせは受け付けて

おりません。  

・キャンペーン運営の中断、または中止により生じるいかなる損害についても、当社が責任 

を負うものではありません。  

・当社は、本キャンペーンの全部または一部を、応募者に事前に通知することなく変更また

は中止することがあります。 

・当社は、本規約の全部または一部を、応募者に事前に通知することなく変更するほか、キ

ャンペーンの適正な運用を確保するために必要な措置を取ることがあります。 

 

 

【お問い合わせ先】  

お問い合わせ先：info@hello-osaka.jp 

 

https://www.hankyu-hanshin.co.jp/privacy/

